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Drodzy Goscie Villa Alina Medical &SPA****,

Bezpieczenstwo i zadowolenie naszych Gosci jest dla nas najwyzsza wartoScia,
stad tez wdrozyliSmy wszelkie rekomendacje dotyczace zasad higieny i
bezpiecznego korzystania z naszej oferty SPA. Pragniemy zaznaczyc, ze
niezmiennie dbamy o zapewnienie Panstwu najwyzszego standardu ustug.

Prosimy o zapoznanie sie z naszym przewodnikiem po strefie Wellness&SPA
podczas Panstwa pobytu w Villa Alina.

Zgodnie z zasada Spotecznego Dystansu w przypadku wiekszej iloSci GoSci w
obiekcie prosimy o kontakt z Recepcja celem zarezerwowania okreSlonej
godziny korzystania ze Strefy SPA oraz zabiegow kosmetycznych. W opisanej
powyzej sytuacji korzystanie ze Strefy Wellness&SPA odbywac sie bedzie po
dokonanin rezerwacji okreslonego przez Villa Alina przedziatu czasowego.

Wejscie do strefy Wellness&SPA dla dzieci ponizej 14 roku zycia jest
zabronione.

Przed wejsciem do strefy Wellness & Spa dostepne sa dozowniki z
plynem dezynfekujacym. Uprzejme prosimy o dezynfekcje rak i stop.
Pragniemy rowniez zapewniC, ze wszystkie powierzchnie, blaty,
kosmetyki, sprzet i gabinety zabiegowe sa regularnie dezynfekowane.
Rowniez nasi Pracownicy przestrzegaja wszelkich procedur
bezpieczenstwa.

Villa Alina Medical&SPA**** posiada trzy gabinety przeznaczone do
zabiegow na cialo i masaz oraz dwa specjalistyczne pomieszczenia
przystosowane do zabiegow kosmetycznych oraz medycyny estetyczne;.
W trosce o Panstwa komfort i bezpieczenstwo nasi Pracownicy beda
korzysta¢c z powyzszych miejsc naprzemiennie tak, by po skorzystaniu
przez Panstwa z oferty zabiegowej pomieszczenia mogly by¢ regularnie
wietrzone oraz ozonowane.

Przed skorzystaniem z zabiegow SPA Goscie beda proszeni o
umozliwienie zmierzenia temperatury bezdotykowym termometrem oraz
0 udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte w wywiadzie medycznym.
Goscie, ktorzy skorzystaja z naszej oferty zabiegowej otrzymaja ,pakiet
ochronny”. W skiad tego zestawu wchodzi¢ beda akcesoria higieniczne
niezbedne do wykonania zabiegu w warunkach sanitarnych zgodnych z



obecnymi zaleceniami wladz panstwowych. Koszt pakietu wynosi 20 z1 i
zostanie obligatoryjnie doliczony do ceny zabiegu.

Prosimy rowniez o niezabieranie osOb towarzyszacych do strefy
zabiegowej, a takze punktualne przybycie na planowany rytuat.

Prosimy rowniez o niekorzystanie z telefonow komorkowych w strefie
Wellness&SPA. Zgodnie z wytycznymi wladz pafnstwowych jest to w
obecnej sytuacji zabronione.

Bezplaina rezygnacja z umowionego zabiegu/zabiegow, jest mozliwa
tylko 24 godziny przed jego/ich planowanym rozpoczeciem. Pozniejsze
odwolanie zabiegu/zabiegow zobowiazuje Goscia, do pokrycia 50% jego/
ich ceny. Nie poinformowanie o odwolaniu umoéwionego zabiegu/
zabiegow, obliguje Goscia do catkowitego pokrycia jego/ich kosztow.
Pragniemy zapewniC, Ze nasz zespOl podczas wykonywanej pracy i
kontakcie z Panstwem jest wyposazony w maseczki ochronne lub
przytbice oraz rekawiczki jednorazowe. Stale dokonuja rowniez
dezynfekcji rak.

Goscie chcacy skorzysta¢ ze Strefy Saun zobowiagzani s3 do zazycia
kapieli przed wejsciem do kabin

Do sauny suchej i infrared nalezy wchodzic¢ boso, a pod stopy oraz cialo
uzywac jednorazowych podkiadow higienicznych dostepnych przed
wejSciem. W saunach suchej i infrared nie mozna przebywac odzianym w
stroj kapielowy. Prosimy o zwrocenie uwagi na piktogramy umieszczone
przy wejsciu.

Z lezakow i miejsc siedzacych mozna korzystaC jedynie po uprzednim
przykryciu ich Panstwa recznikiem.

W strefie SPA nalezy uzywac recznikiem dedykowanych do tego celu.
Zuzyte reczniki prosimy o pozostawienie w oznaczonych pojemnikach
znajdujacych sie przy wyjsciu ze Strefy.

Zapewniamy, ze nasi Pracownicy regularnie monitoruja parametry
chlorowania i jakoSci wody.

Kazdorazowo, po uzyciu przez Panstwa wyposazenia strefy
Wellness&SPA jest ona dezynfekowana. Po zamknieciu Strefy dokonuje
sie jej ozonowania.



Caly zespot Vila Alina Medical&SPA**** dolozy wszelkich staran, by
mogli sie Panstwo cieszy¢ relaksujacym pobytem w bezpiecznych
warunkach.

Dziekujemy!



